
사회복지자원봉사 인증관리시스템(VMS)에 등록된 자원봉사자

사회복지자원봉사상해보험혜택(VMS)

* 보험금 청구 방법

* 보험접수 요청(인증관리센터 또는 자원봉사자) 

- 보험금 청구서, (사고발생일)봉사활동실적인증서 해당 시∙도사회복지협의회에 제출

* 보험접수(17개 시∙도사회복지협의회)

- 자원봉사종합보험 관리시스템을 통해 접수

* 보험문의 및 서류 제출처

- 팩스: 0507-772-7629 / 이메일 : k-ins@naver.com
- 카카오플러스: 모바일 카카오톡 검색창에 '자원봉사종합보험' 검색 또는 QR코드 스캔
- 우편: (05116)서울특별시 광진구 구의동 547-8 리젠트빌딩 10층 1004

* 기타 문의 안내

- 보험 접수 요청: 17개 시·도사회복지협의회(☎ 1688-1090)
- 한국사회복지협의회 상해보험 담당자 (☎ 02-2077-3917) 

사고발생
보험접수 요청
(자원봉사자, 
인증관리센터)

보험접수
(17개시∙도사회복지협의회)

자원봉사자에 연락
(현대해상)

보험금 수령
(자원봉사자)

사회복지법인한주재단

서울시립관악노인종합복지관

대상

홈페이지상에 별도의 가입 표시 없음(별도의 가입 절차 없음)

가입여부 확인방법

2019. 05. 01.(수) 00:00~2020. 04. 30.(목) 24:00

가입기간

현대해상화재보험㈜

보험사

mailto:k-ins@naver.com


상해보험보장내역및보험금청구서류

* 내국인/외국인 구분없이 보험 보장, 해외자원봉사 활동 시 발생하는 사고에 대해 국내와 동일하게 담보

* 봉사활동 전 필수적으로 VMS에 회원가입이 되어 있어야 보상 가능함

* 봉사활동 중에 발생한 상해만 해당함


